Q & A Federgon Extranet - Inhoudsoverzicht

U vindt toelichting over volgende elementen:

1. Introductie

1.1. Wat omvat het Federgon Extranet? Wat vindt u op het extranet? Informatief / actueel
Hoe vraagt u een extranet toegang aan voor een medewerker?
1.2 Communicatie met de leden via het Waarom ontvangt u mails met bijlagen en/of met een URL? Informatief / actueel
Federgon Extranet Wat is de “Weekly Overview”?
Welke informatie kan u zien op het extranet?
1.3. Wat met de oude Federgon Portal? Wat kan u nog vinden op het vroegere extranet en tot wanneer? Informatief / historiek

2. Aan de slag met het nieuwe Federgon Extranet

2.1. Voor u van start gaat met het nieuwe Belangrijk: welke webbrowser gebruikt u? Informatief / belangrijk
Federgon Extranet
2.2, Dit heeft u nodig om in te loggen op het Informatief / belangrijk
nieuwe Federgon Extranet
2.3. Uw mailadres is onbekend Wordt uw mailadres niet gevonden? Troubleshooting
(1) Hanteert u het juiste mailadres?
(2) U hanteert het juiste mailadres maar u bent reeds ingelogd op een 365-omgeving met een ander mailadres?
Tip: andere webbrowser / incognito venster.
2.4, U krijgt de boodschap dat uw Federgon werkt nu in 365; bent u al gekend bij Microsoft? Troubleshooting
gebruikersnaam mogelijk onjuist is
2.5. U beschikt nog niet over een Microsoft Het stappenplan hoe uw mailadres kenbaar te maken. Troubleshooting
login
2.6. U heeft toegang tot het extranet, maar niet | Waarom zijn de dossiers van Bestuursraden en Raad van Beheer niet beschikbaar? Informatief / actueel
tot de besloten groepen (bestuursraad,
raad van beheer, ...)
2.7. U heeft toegang tot het extranet, maar Waar vind ik de documenten van Algemene vergaderingen per commissie? Informatief / actueel
niet tot de informatie van vergaderingen
2.8. U krijgt de melding “revoked” (verlopen) Toelichting bij de zending die u mogelijk ontving tussen 6 & 8 september Informatief / historiek
2.9. Dit is geen spam Toelichting bij de zending verstuurd vanuit “migratie” tussen 6 & 8 september Informatief / historiek
2.10. U ontving in uw mailbox de uitnodiging Wat met de mail die leden ontvingen op 10 & 11 september? U ontving toen geen mail? Informatief / historiek
voor toegang tot het Federgon Extranet U ontving geen inlognaam noch paswoord?
U wil uw mailadres wijzigen?
2.11. Alle voorgaande overlopen, maar u heeft Wie kan ik contacteren als ik nog steeds niet kan inloggen? Informatief / belangrijk

alsnog geen toegang tot het Federgon
Extranet




Federgon Extranet

Dit document kwam tot stand op basis van de meest gestelde vragen door leden / extranet users met betrekking tot het Federgon Extranet.
Q & A Wij hopen wij dat de afbeeldingen opgenomen in dit document een punt van herkenning vormen en een leidraad bieden.

Mocht u nog vragen hebben, kan u deze steeds richten tot ict@federgon.be

@ Fg— 1. Introductie tot het Federgon Extranet
Extranet
Home Site Pages Site contents Privacy Contact us Edit 1.1. Wat Omvat het Federgon Extranet?
+ New 8% Page details Published 9/6/2019 ‘

Het Federgon Extranet omvat de elektronische bibliotheek van dossiers,
ledennota’s, documenten van vergaderingen en andere, exclusief
voorbehouden aan de leden van de federatie.

Welcome to

Stay tuned and follow everything

the Federgon that moves in the exciting world : Leden van Federgon hebben de mogelijkheid medewerkers te laten

e e o registreren bij Federgon als extranet user.

Extranet
Federgon Extranet users beschikken over een individuele login (op basis van
een professioneel mailadres op naam) waarmee zij dan zelf een paswoord
kunnen aanmaken in de nieuwe M365 omgeving waarmee Federgon werkt
Directly to your sector of activity Directly to... sinds september 2019.
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WEEKLY OVERVIEW

21|2019

Nieuw op het extranet

Alle leden

Fresentalies van he! seminare "Sociale veroezingen 2020 owerzichi
wan de belangrijce punten en wiZigingen.

Werknevers kunnen vanaf 15 mei 2018 het arbeidareglement anline
neetleggen

Ce werteringen van 28 mel 2018: stemplieh? en gevelgen inzake het
arbeidsrecht

BPE om arbedsongeschiden terug 3an hat werk e zatten in

\Wlaanderen (met het instrument van de Social Impact Bond),
iensten aan Particulieren

m ACY

Federgon Academy

ZE/D5/2019 - Gecertificesrde bassoplesding "Rekrutering en selectis”

{NL).

OTI0A/2012 - Basisoplesding "Sociale wetgeving - Diensten aan
particulieren’ (ML),

0E/08/2012 - Basisopleding "Sociale wetgeving & welzijn op het
werk - Uitzendarbeid® (ML)

14/08/2012 - Basisopleding "Sociale wetgeving & welzijn op het
werk - Uitzendarbeid® (ML-FR)

12/09/2019 - Basisoplesding "Sociale wetgeving & welzijn op het
werk - Uitzendarbeid (ML)

¥k hier voor meer informatie:

rachripangen: academy@federgon.be.

Eerstvolgende vergaderingen

Lees hier onze
laatste newsletter

GDPR-richtlijnen
op maat van uw
commissie

O7/08/2018 - Bestuursrasd Frojecisoureing”.

13/04/2018 - Bestuursrazd Leaming & Develoament®

17062018 - Bestuursrasd Diensten aan Padicuberan®,

IWOB201E - Werkgroen KMO Ukdzendarbaid

Dignsten aan Particulieren
Interim kanagement
Leaming & Devwelopment

Dutplacement

Projecisourcing

Becruitment Sesrcn & Selectior

35|2019

Nieuw op het extranet

Belangrijk bericht!

Deze wesk lancesr Federgon hasr nisuwe exiranet! Hou vanaf
woensdag uvw mailbox in de gaten en log onmiddeliijk . zo bl u bij

en volgt u alles wat er beweegt in Lw secior op de voet.

Vandaoag verkoper,
meorgen werfleider?

Onidek olles over uitzendarbeid
op interiminfo.be

Federgon Academy

26 augustus - 30 augustus 2019

Jaarverslag 2018:
"Werk maken
van werk'

GDPR-richtlijnen
op maat van uw
commissie

120872018 - Basisopleiding "Sociale wetgeving & welzijn op het
werk - Uitzendarbeid” (ML).

120872018 - Colesding "Sociale wetgeving & welzijn op het werk -
Uitzendarbeid - Advanced' (NL-FR).

18/08°2018 - Gecerdficesrde basisog'eiding "Rekrutering en selectie”

IFR).

280872018 - Basisopleiding "Sociale wetgeving & welzijn op het
werk - Uitzendarbeid® (ML-FR).

1112018 - Gecerficesrde basisopleiding "Rekrutering en
selectie’ (ML)

Kl hier voor mear informatie.

Inschrijvingen: academyi@federgon.be.

Eerstvolgende vergaderingen

04/08°2018 - Bestuursraad Outplacement®.

12/08/2018 - Bestuursraad Diensten san Paniculeren®

12/08/2018 - Bestuursraad Uitzendarimeid*.

Diensten asn Parficulieren
Interim Mansgement
Leaming_& Development
Quiplacement
Projectsourcing
Recnitment, Search & Selection

Uitzendarbeid

Privacy & Diata Protection

15 uw ben‘ﬂf

Klik higr om te

Contacteer ons

T. +32 (0)2 203 38 03

1.2. Communicatie met de leden via het Federgon
Extranet

Informatie verstuurd van Federgon naar haar leden via mail zal doorgaans een
URL bevatten (i.p.v. bijlagen) naar de betreffende documenten op het
extranet.

Ook wanneer documenten in bijlage worden meegestuurd, worden deze
gepubliceerd op het extranet. Dit betekent dat zelfs indien u een mail niet
heeft ontvangen, u alle ledennota’s steeds vanaf het Federgon Extranet kan
consulteren.

Elke maandag mag u van Federgon bovendien een mail verwachten met de
“Weekly overview”. Zo heeft u nogmaals een samenvatting van alle de
voorbije week verstuurde informatie.

Federgon hanteert sinds 2010 een corporate membership. Naar informatie
toe betekent dit dat alle leden transversaal toegang hebben tot alle gegevens.
Uitzondering hierop vormen de (verkozen) Bestuursraden, de Raad van Beheer
van Federgon en specifieke werkgroepen. Enkel de betreffende leden zullen
hiertoe over toegangsrechten beschikken.




1.3. Wat met de oude Federgon Portal?

In deze transitieperiode houden we onze oude omgeving nog even standby.
(Let wel: over afzienbare termijn zal deze ophouden te bestaan.)

Sign In Indien u als extranet user momenteel nog geen toegang heeft tot ons nieuwe extranet, kan u voorlopig met uw
vroegere vertrouwde gegevens nog steeds inloggen op de oude portal en alle dossiers tot 22 augustus 2019
consulteren: https://portal.federgon.be

Lser name: | |

Password: U dient rekening te houden met volgende:
Sign In
- Deze oude portal blijft beperkt in tijd toegankelijk en consulteerbaar. Het idee is immers dat alle extranet

Sign me in automatically
users gebruik maken van onze nieuwe extranet-omgeving in M365.

- Inde huidige overgangsperiode kunnen wij op deze oude omgeving geen nieuwe gebruikers meer toevoegen.
Wij kunnen evenmin logins of paswoorden tot de oude omgeving instellen of heractiveren.

- Uw login en paswoord voor de portal (de oude omgeving) is niet per definitie hetzelfde als deze voor het
nieuwe extranet.

> In het nieuwe extranet hanteert u als login/username het mailadres waarop u onze uitnodiging voor
toegang tot het nieuwe extranet heeft ontvangen.

» In het nieuwe extranet maakt u zelf uw paswoord aan.
- Alle nieuwe publicaties (alles vanaf 23/08/2019) worden niet meer toegevoegd op de oude portal.

Nieuwe publicaties (net zoals de volledige extranet historiek) worden op ons nieuwe extranet toegevoegd.



https://portal.federgon.be/

2. Aan de slag met het nieuwe Federgon Extranet

In de volgende bladzijden vindt u een aantal praktische tips, antwoorden op vragen, en oplossingen voor problemen die ons werden
ingeseind door leden.

Do

2.1. Voor u van start gaat met het nieuwe Federgon Extranet

= Webbrowser

We raden aan om aan te loggen met Google Chrome of met Microsoft Edge.

We raden het ten stelligste af om met Internet Explorer aan te loggen.

2.2. Dit heeft u nodig om in te loggen op het nieuwe Federgon Extranet

» U bent gekend bij Federgon, en meer bepaald geregistreerd bij Federgon als extranet user

Wanneer u een mail heeft ontvangen van Federgon met de URL naar het nieuwe extranet, betekent dit dat u
als extranet user geregistreerd bent bij Federgon en over de nodige toegangsrechten beschikt

Wil u een andere medewerker toegang verschaffen tot het extranet? Zie punt 1.1.
» U bent gekend bij Microsoft met uw mailadres

Het nieuwe extranet van Federgon situeert zich immers in 365. U vindt een toelichting in de punten 2.4. en
2.5.

» U logt in op het Federgon Extranet met het mailadres waarmee u geregistreerd bent bij Federgon

Dit is het mailadres waarop u wordt aangeschreven met Federgon communicaties.
U kan dit mailadres laten wijzigen. Zie punt 2.10.

> Inloggen op het nieuwe extranet kan u door te klikken op deze URL:
https://federgon.sharepoint.com/sites/extranet

“Sign in” = uw login = uw mailadres gekend bij Federgon
“Password” = u geeft een paswoord in dat u zelf aanmaakt. Zie ook punt 2.10 (u heeft geen paswoord van
Federgon ontvangen).



https://federgon.sharepoint.com/sites/extranet

7 : , O {
@ 2.3. Uw mailadres is onbekend
Bt
C ink rict mi I kr i e boodscha)
. , . ) - . 5
That didn't work Piste 1 - Hanteert u het juiste mailadres?
We're sorry, but @hotmail.com can't be found in the federgon.sharepoint.com De uitnodigingen zijn verzonden op basis van de mailadressen gekend in onze Federgon-database (CRM), voor alle
y directory. Please try again later, while we try to automatically fix this for you. C bestaande extranet users eind augustus 2019.
De uitnodiging moet aanvaard worden met dat mailadres, anders wordt u de toegang geweigerd.
Here are a few wleas:
3 click here to sig Alle extranet users ontvingen op 10 of 11 september een uitnodigingsmail.
Indien u nog via die weg tracht in te loggen (wat perfect mogelijk is), raden wij aan om op de link van het extranet te
ey " ) | | ! F thi klikken in die mail (“Go to Extranet”), en in te loggen door gebruik te maken van het mailadres waarop u de uitnodiging
. ontving.
f that doesn't help, contact your support team and include these technical details
Carrelation 10: . .. .. . .
Date and Time: Piste 2 — U hanteert wel degelijk het juiste mailadres maar u bent reeds ingelogd (met een
Ly User: A /| andere username) op een 365-omgeving? (En u heeft uw device uw login gegevens laten
onthouden opdat u deze niet steeds opnieuw dient in te geven).
J J 2
Die bewerkmg IS n’]ig|ukt Tip: Gebruik een andere webbrowser om in te loggen op het Federgon Extranet, of log in op het extranet vanuit een
incognito venster. (Zie ook hieronder).
We kunnen § Yo helaas niet vinden in de adreslijst federgon.sharepoint.com.

Probeer het later opnieuw. Ondertussen proberen we het probleem automatisch voor u op te

lossen

Als dat ook niet werkt, neemt u tact op met uw ondersteurungsteam en vermeldt u deze tect e details

Correlatio-id
Datum en tijd
URL
Gebruiler
Type probleem
¥ £

Indien u vertrekt vanuit de uitnodigingsmail van 10 of 11 september:
1) Ga naar de ontvangen uitnodiging
2) Klik met de rechter muisknop op de link "Extranet"

3) Klik vervolgens op "Open link in incognito window"

4) Vul het mailadres in waarop u de uitnodiging hebt ontvangen.

Welkom bij het nieuwe extranet van Federgon.

Go to Extrane*

Follow this site to get upc Open link in new window

Open link in new tab

[ Open link in incognito window]

Open link as L

Ei.‘- Get the SharePo .
, Save link as...

Copy link address

This email has been scan Inspect Ctri+Shift=] — frip,

For more information please visit http://www.it101.be




2.4. U krijgt de boodschap dat uw gebruikersnaam mogelijk onjuist is

=

Soms krijgt een extranet user een error zoals in de afbeelding “aanmelden”
Aanmelden
De gebruikersnaam is mogelijk onjuist. Controleer of ]

u deze juist hebt getypt. Neem anders contact op
met uw beheerder.

zelfs al heeft hij/zij op de extranet link geklikt heeft vanuit de mailaccount waarop de uitnodiging is toegekomen
zelfs al heeft hij/zij met de rechter muisknop op de extranet link geklikt en werkt hij/zij vanaf een incognito scherm

We adviseren de extranet user om te klikken op de link “Hebt u geen toegang tot het account?”.
@ | BE b

Er start dan een procedure om een Microsoft account te creéren. (Zie punt 2.5.).
Hebt u geen toegang tot het account?

Aanmeldingsopties

Volgende

=

Sign in

This username may be incorrect. Make sure you
typed it correctly. Otherwise, contact your admin.

Can't access your account?

Sign-in options




B¥ Microsoft

Create account

Looks like you don't have an account with us. We'll
create one for you using
jomel.downunder@gmail.com.

B® Microsoft
< jomel.downunder@gmail.com

Create a password

Enter the password you would like to use with your
account.

Show password

B® Microsoft

4 Jomel.downunder@gmail.com

Create account

We need just a little more info to set up your
account.

Country/region

Belgium v
Birthdate
January v 14 v 1959 v

2.5. U beschikt nog niet over een Microsoft login?
Federgon heeft voor haar nieuwe IT-omgeving geopteerd voor M365. Dit impliceert dat u
om toegang te verkrijgen tot deze omgeving gekend moet zijn bij Microsoft.
Wanneer een extranet user met bijvoorbeeld een Telenet adres probeert aan te loggen,
dan is het mogelijk dat dit mailadres nog niet geregistreerd staat bij Microsoft.
Voor de algehele veiligheid wil Microsoft alle mailadressen valideren die zich toegang

proberen te verschaffen tot een 0365 tenant.

U zal dan een Microsoft Account dienen aan te maken.

De procedure die u dient door te lopen bestaat uit een aantal stappen.
“Create an account”

1. Klik op Next.

“Create a password”
2. Indit scherm wordt u gevraagd een paswoord te creéren. De combinatie van dit
mailadres (dat gekend moet zijn in de database van Federgon; zie punt 2.3. piste 1)
en het paswoord dat u hier zelf aanmaakt, is de combinatie die u als extranet user

verder zal gebruiken om aan te loggen op het Federgon Extranet.

3. Klik op Next.

“Create account”
4. De extranet user wordt gevraagd om nog wat andere gegevens in te vullen.

5. Klik op Next.




B® Microsoft
< jomel.downunder@gmail.com
Verify email
Enter the code we sent to
jomel.downunder@gmail.com. If you didn’t get the

email, check your junk folder or try again.

| 1 would like information, tips, and offers about
Microsoft products and services. "Verify ema“"

Choesing Next means that you agree to the Microsoft Services
Agreement and privacy and cookies staterment

6. De gebruiker krijgt een security code opgestuurd op het ingegeven mailadres. Deze
code moet hij/zij invullen in het volgende scherm.

7. Klik op Next wanneer de code is ingevuld.

B® Microsoft
“" 4
« jomeldownunder@gmail.com Create account

Create account .. . . .
8. Om er zeker van te zijn dat dit geen robot is, vraagt Microsoft nog eens een extra
Before proceeding, we need to make sure a real

person is creating this account. check. De gebruiker moet de karakters op het scherm invullen.

New 9. Wanneer dat gebeurd is, klik op Next.
Audio

Wanneer de externe user in deze stap of één van vorige stappen weg klikt (dus de
doorloopprocedure verlaat), en nadien opnieuw klikt op de extranet link, dan wordt de
doorloop procedure vanaf het eerste scherm (zie hoger) opnieuw gestart.

Enter the characters you see

“Review permissions”

10. In een laatste stap vraagt Microsoft om de uitnodiging te aanvaarden door op de
Accept knop te klikken.
BE Microsoft

jomeldownunder@gmail.com De knop “accept” dient aangeklikt te worden.
Als de extranet user op de Cancel knop klikt, zal hij/zij geen toegang krijgen tot het

Review permissions extranet.

Bl FEDEREON Indien de extranet user op Cancel zou klikken (bijvoorbeeld om contact op te

- ) nemen met Federgon om zeker te zijn van de procedure), en nadien weer op de
The organization FEDERGON would like to:

extranet link klikt in de mail, dan zal hij/zij weer op dit scherm uitkomen.
~ Signyou in
s Read your name, email address, and photo

You should only accept if you trust FEDERGON. By accepting
you allow this organization to access and process your data to

create, control, and sdminister an account according to therr Na het doorlopen van deze procedure zou de extranet user moeten hebben tot het nieuwe
policies. FEDERGON has not provided a link to their privacy
statement for you to review. FEDERGON may log information Federgon EXtra net

about your access. You can remove these permissions at
https://myappsmicrosoft.com/federgon.be

De Microsoft account (resulterend uit voorgaande stappen) blijft aangemaakt.




2.6. U heeft toegang tot het extranet, maar niet tot de besloten groepen (bestuursraad, raad

van beheer, ....)

Momenteel worden de toegangen tot het extranet in de breedte, voor alle leden, afgerond. Het is in de volgende fase dat we de
toegangsrechten voor de besloten groepen zullen verwerken. Intussen bezorgen wij u alle nodige informatie via mail.

Het oude extranet, de Federgon Portal

24/09/2019 12:00 RSS Bestuur/Consel
7102019 14:00

(More Events...)

23/09/2019 10:00 DAPSAP Bestuur/Cons el

Mijn commissi evergaderingen - Mes réunions de Commission

ICANCELEM - OPL/FOR : Bestuursraad [ Consell de Diredion
10/10/2019 14:00 OPL/FOR : Bestuursraad [ Consel de Directon
16/10/2019 10:30 UZA INT : Bestuur [ Consal

DAP/SAP Bestuur/ Conseil

OUT - Bestuursr;

UZA / INT : Best

RSS BestuurfConssil

Het nieuwe extranet

=

Extranet

Home Site Pages

+ New 53 Page details

NOV

26

DAP/SAP Bestuur/Conseil

DAP/SAP Bestuur/Conseil NOV

Edit

g Commission Meetings

AV-AG INTERIM

N

AAN

EMENT

RSS Bestuur/Conseil

24

NOV

21

NOV

29

O Search this site

RSS Bestuur/Conseil

PROJECTSOURCING
Bestuursraad/Conseil de

OPL/FOR Algemene
Vergadering - Assemblée

SUPRA - Raad van Beheer /

il d'Administration

10

NOV UZA / INT : Bestuur / Conseil

13 wea nov 13,1030

NOV DAP/SAP Bestuur/Conseil

25 ton Nov2s, 00

DEC OUT - Bestuursraad/Conseil
de Direction

4 OFDrecten

ocT

16

Published 9/6/2019

See

UZA / INT : Bestuur / Conseil

IM Conseil/Bestuur

DAP/SAP Algemene
Vergadering/Assemblée

2.7. U heeft toegang tot het extranet, maar
niet tot de informatie van vergaderingen

In de vroegere portal (het oude extranet) werd alle informatie
over vergaderingen weergegeven in de zogenaamde meeting
workspaces. U kon hierop doorklikken, ook vanaf een kalender
(mits u over de nodige toegangsrechten beschikte) om de
documenten van de vergadering te visualiseren.

In het nieuwe extranet op M365 bestaat het concept van de
meeting workspaces niet meer.

Vanaf de startpagina op het extranet vindt u een weergave van de
vergaderkalender met alle geplande meetings. (Hierop kan u
evenwel niet doorklikken.)

De inhoudelijke informatie, i.e. de documenten voor elke
vergadering treft u (uiteraard nog steeds in functie van uw
toegangsrechten) onder Documents Sets.

Om de documenten te consulteren klikt u vanaf de startpagina
van het extranet op de Commissie, bijvoorbeeld Outplacement.

10




Het nieuwe extranet:

Welcome to

the Federgon

Extranet

23

2

24

21

29 |2

P Search this site

Stay tuned and follow everything
that moves in the exciting world

of HR Services Providers

UZA / INT: Bestuur / Conse:

25

) Search this site

€ vergaaering - Assemblée

2.7. U heeft toegang tot het extranet, maar
niet tot de informatie van vergaderingen
(vervolg)

Om de documenten te consulteren klikt u vanaf de startpagina
van het extranet op de Commissie, bijvoorbeeld Outplacement.

Het volgende scherm “Outplacement” geeft dan in eerste
instantie weer:

Ledennota’s:
- Linksboven: alle ledennota’s die rechtstreeks betrekking
hebben op de commissie outplacement
- Rechtsboven: alle ledennota’s die ook, maar niet
uitsluitend betrekking hebben op de commissie
outplacement

Overzicht van vergaderingen met doorklikmogelijkheid om de
documenten te consulteren:
- Linksonder: alle data en documenten m.b.t. de Algemene
Vergaderingen van de commissie outplacement
- Rechtsonder: data en documenten m.b.t. de Statutaire
Algemene Vergadering van Federgon
- Helemaal onderaan (en dit luik is nog niet gefinaliseerd)
komt een sectie m.b.t. de data en documenten voor het
Bestuur Outplacement

11



Die bewerking is mislukt

2.8. U krijgt een melding “revoked” (verlopen)
Deze uitnodiging is verlopen. Vraag om een nieuwe uitnodiging voor deze site.

Zoals wij onze leden lieten weten in onze ledennota van 17/09/2019 waren er problemen met de le
Als dat ook niet werkt, neemt u contact op met de persoon die u heeft uitgenodigd en vermeldt u deze technische details: uitnodiging. Deze uitnodigingen werden daarom integraal geannuleerd. Vandaar de melding “revoked”.

Cormelatie-id: 5579029-90b2-1000-2b9{-99cb964c2cTh De URL uit deze uitnodiging, verzonden tussen vrijdag 6 en maandag 8 september zal dus niet meer
Datum en tijd: 09-09-19 02:43:54

URL: httpsy//federgon.sharepoint.com/sites/Extranet/ layouts/15/acceptinvite.aspx?invitation={B160ADF1-F2C2-4B3D-BO0E-D86T4EATFFATIAsigninProvider=live werken.

Gebruiker: 70 - .

Type probleem: De uitnodiging is niet gevenden.

You've been invited to access applications in the

Invitati on re d 2m ptiD N 'Fa” ed FEDERGON organization

AADB2B_D027 : Your invitation was revoked. Please ask your
inviter to invite you again.

Return to the above link at any time for access.

This email has been sent on behalf of the FEDERGON organization. Please act on this email only if you trust the
FEDERGON organization. This email may have advertising content. You can unsubscribe from future invitations from
the FEDERGON organization at any time. See Microsoft organization privacy statement to learn more about how
Microsoft handles your data.

Facilitated by : Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 58052 H Microsoft

Inwisseling van uitnodiging is

mislukt

AADB2B_0027 : De uitnodiging is ingetrokken. Vraag de
afzender van de uitnodiging om u opnieuw uit te nedigen.

Nieuwe uitnodigingen (die nog steeds geldig zijn) werden verstuurd in een 2e zending die gebeurde tussen
10 en 11 september.

(Deze uitnodigingen zien eruit zoals de afbeelding onder punt 2.10.)

Mocht u deze 2° uitnodiging niet meer hebben, geen nood: klik op

E & heC d I acceptati on d l | n\/itati on https://federgon.sharepoint.com/sites/extranet

AADB2B_0027 : Votre invitation a été réevoquée, Veuillez
demander a votre inviteur de vous inviter 3 nouveau.



https://federgon.sharepoint.com/sites/extranet

Van: no-reply@sharepointonline.com <no-reply@sharepointonline.com:
Verzonden: maandag 9 september 2019 5:16

Aan: '

CC: migratie@federgon.be

Onderwerp: migratie wants to share Extranet

Hello,

Go To Extranet

] Office 365

2.9. Dit is geen spam

Aangezien wij werken met een Microsoft applicatie, en de users die toegang dienen te verkrijgen tot onze
omgeving worden aangemaakt in de Azure Active Directory, werden de uitnodigingsmails gedeeltelijk
automatisch gegenereerd.

Mails zoals deze hiernaast afgebeeld zijn dus geen spam.

Te uwer informatie: het mailadres migratie@federgon.be werd gehanteerd door onze externe IT-partner.
Wij willen u vragen dat (tijdelijke) adres niet te gebruiken voor uw meldingen.

U kan al uw meldingen centraliseren bij Federgon via ict@federgon.be

] Office 365
Hello,
Welkom bij het nieuwe extranet van Federgon.
Go To Extranet
This message was sent from an unmonitored e-mail address. Flease do not reply to this message.
Privacy
Microsoft Office &% Microsoft

One Microsoft Way
Redmond, WA
98052-6399 USA

] Office 365

migratie has invited you to ‘Extranet’

o migratie <no-reply@sharepointonline.com>
You: migratie @federgon.be

Welkom bij het nieuwe extranet van Federgon

Go to Extranet

2.10. U ontving op 10 of 11 september in uw mailbox de uitnodiging voor toegang tot
het Federgon Extranet

Vorm en taal van deze mail is afhankelijk van:
- De door u gebruikte browser
- Uw mailaccount waarop de mail wordt ontvangen
De taal waarin de browser staat
De taalsettings van de computer die u als user hanteert

U heeft geen mail ontvangen?

Aan alle bestaande Federgon Extranet users werd een uitnodiging verstuurd, op 10 en 11 september.
Indien u deze mail niet ontvangen heeft in uw Inbox, is deze mogelijk in uw outlook folder spam/junkmail terechtgekomen.

Geen mail? Geen nood: u klikt op deze URL:
Inloggen op het nieuwe extranet => https://federgon.sharepoint.com/sites/extranet

U heeft geen inlognaam noch paswoord ontvangen?

Uw inlognaam is het mailadres waarop u de uitnodiging ontvangt.

Het paswoord wordt in de nieuwe 365-omgeving niet meer aangemaakt door Federgon. U bepaalt voortaan zelf uw

paswoord en u zorgt zelf voor een reset wanneer u uw paswoord wenst te wijzigen of wanneer u het zich niet meer
herinnert.

U wil uw mailadres wijzigen?

Dat is mogelijk.

Momenteel is onze sharepoint-omgeving echter nog in opbouw, zij het in de finale fase. Dit betekent echter dat wij u om
wat geduld moeten vragen voor dergelijke wijzigingen. Zodra alle componenten operationeel zijn, zullen wij uw aanvraag
uiteraard verwerken. U kan uw aanvraag hiertoe uiteraard reeds richten tot ict@federgon.be
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Extranet

Home .~ Site Pages Site contents

52 Page details

vacy Contact us Edit

Welcome to

the Federgon
Extranet

2.11. Alle voorgaande overlopen, maar u heeft alsnog geen
toegang tot het Federgon Extranet ?

Stuur een kort bericht, idealiter met screen shot naar ict@federgon.be.

Wij trachten dan zo spoedig mogelijk, en waar nodig in samenspraak met onze externe
leverancier, een antwoord te bieden op uw vragen.
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